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QBS Technology Group (“QBS”), gizliliginize saygl duyar ve kisisel verilerinizi korumaya kararldir.
Web sitemizi ziyaret edenler de dahil olmak Uzere, is faaliyetlerimiz kapsaminda kisisel verilerini
isledigimiz ve/veya sakladigimiz herkesin gizliligine deger veriyoruz. Kisisel verileri yalnizca burada
aciklanan sekillerde ve yasalar kapsamindaki yukimluliklerimizle ve haklarinizla tutarli bir sekilde
toplayacak ve kullanacagiz. Bu gizlilik politikasi, kisisel verilerinizi nasil korudugumuzu size bildirecek
ve gizlilik haklariniz ile yasalarin sizi nasil korudugu hakkinda bilgi verecektir.

Verilerinizi nasil ve neden kullandigimizi tam olarak anlayabilmeniz icin, bu gizlilik politikasini,
hakkinizdaki kisisel verileri topladigimiz veya isledigimiz belirli durumlarda sunabilecedimiz diger
gizlilik politikalari veya adil isleme politikalariyla birlikte okumaniz dnemlidir. Bu gizlilik politikasi, diger
bildirimleri ve gizlilik politikalarini tamamlayici niteliktedir ve bunlarin yerine gegmesi
amaclanmamistir.

1. Hakkimizda

Veri Sorumlusu

1.1 QBS, cesitli farkh tizel kisiliklerden olugsmaktadir. Bu gizlilik politikasi, QBS Software Yazilim
ve Ticaret Anonim Sirketi adina yayinlanmaktadir; dolayisiyla, bu gizlilik politikasinda QBS,
"biz", "bize" veya "bizim" ifadelerini kullandigimizda, verilerinizin islenmesinden sorumlu olan
QBS Technology Group bunyesindeki ilgili sirketi kastediyoruz. Bizden bir Grin veya hizmet
satin aldiginizda, verilerinizin isleyicisinin hangi tuzel kisilik olacagini size bildirecegiz.

iletisim bilgileri

1.2 Grubumuzun Hukuk Danismani Steven Turner, bu gizlilik politikasiyla ilgili sorulari
denetlemekle sorumludur. Yasal haklarinizi kullanma talepleri de dahil olmak tzere bu gizlilik
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politikasiyla ilgili herhangi bir sorunuz varsa, litfen asagdidaki yollardan herhangi biriyle QBS
ile iletisime gecin:

Tuzel kisiligin tam adi: QBS Software Yazilim ve Ticaret Anonim Sirketi (sirket sicil numarasi:
334328-0)

E-posta adresi:_steven.turner@gbssoftware.com

Posta adresi: Gazeteciler Mah. Hikaye Sok. No.7 D.7 Sisli/istanbul

Telefon numarasi: +44 (0)20 8733 7199

Turkiye Kisisel Verileri Koruma Kurumu’na veya veri koruma konularindan sorumlu diger
yetkili denetim kurumlarina sikayette bulunma hakkiniz bulunmaktadir. Bununla birlikte, bir
denetim kurumuna basvurmadan 6nce endiselerinizi giderme firsati bulabilmemiz agisindan,
Oncelikle bizimle iletisime ge¢gmenizi rica ederiz.

Gizlilik politikasindaki degisiklikler ve degisiklikleri bize bildirme yiikiimliilliigiiniiz

Gizlilik politikamizi dizenli olarak gbézden geciriyoruz. Bu sirim en son Agustos 2026'da
guncellenmigtir. Eski stramleri bizimle iletisime gecerek temin edebilirsiniz.

Hakkinizda tuttugumuz kisisel verilerin dogru ve giincel olmasi énemlidir. Bizimle olan iligkiniz
suresince Kigisel verilerinizde herhangi bir degigiklik olmasi durumunda litfen bizi
bilgilendiriniz.

Ucgiincii taraf baglantilari

Bu web sitesi, t¢lincl taraf web sitelerine, eklentilere ve uygulamalara baglantilar icerebilir.
Bu baglantilara tiklamak veya bu baglantilari etkinlestirmek, G¢lincu taraflarin sizin hakkinizda
veri toplamasina veya paylagsmasina olanak saglayabilir. Bu Gg¢lincu taraf web sitelerini kontrol
etmiyoruz ve gizlilik beyanlarindan sorumlu degiliz. Web sitemizden ayrildiginizda, ziyaret
ettiginiz her web sitesinin gizlilik politikasini okumanizi éneririz.

Sizin hakkinizda topladigimiz veriler

Kisisel veriler veya kisisel bilgiler, bir kisinin kimliginin tespit edilebilmesini sadlayan her tirli
bilgiyi ifade eder. Kimlik bilgilerinin kaldirilmis oldugu veriler (anonim veriler) bu kapsama
girmez.

Mdasteriler ve bayiler ile bunlarin ¢alisanlari ve temsilcileri, tedarikgiler ve bunlarin ¢alisanlari
ve temsilcileri, yazilim yayincilari ve bunlarin ¢alisanlari ve temsilcileri, donanim ureticileri ve
bunlarin c¢alisanlari ve temsilcileri, yazilim son kullanicilari ve bunlarin c¢alisanlar ve
temsilcileri ile bizimle iletisime gecen veya is yaptigimiz diger herkes dahil olmak Uzere, is
baglantilari hakkinda farkli turde kisisel veriler toplayabilir, kullanabilir, saklayabilir ve
aktarabiliriz. Verileri asagidaki sekilde gruplandirdik:

Kimlik Verileri arasinda ad, kizlik soyadi, soyadi, kullanici adi veya benzer bir tanimlayici,
medeni durum, unvan, dogum tarihi ve cinsiyet yer alir.
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Musteri Verileri, adiniz, unvaniniz, fatura adresiniz, teslimat adresiniz, e-posta adresiniz,
telefon numaraniz, iletisim bilgileriniz, mesleginiz ve fatura bilgileriniz gibi mal ve/veya hizmet
satin alimlariyla ilgili verileri igerir.
Profil/Kullanici Verileri, kullanici adinizi ve sifrenizi, yaptiginiz satin alimlari veya siparisleri,
ilgi alanlarinizi, tercihlerinizi, geri bildirimlerinizi ve anket yanitlarinizi ile web sitemizi,
drdnlerimizi ve hizmetlerimizi nasil kullandiginiza iligkin verileri igerir.
islem Verileri, size yapilan ve sizin tarafinizdan yapilan 6demelerle ilgili ayrintilari ve bizimle
gerceklestirdiginiz Grtin ve hizmet iglemlerine iligskin diger ayrintilari igerir.
Teknik Veriler, |IP adresiniz, oturum agma verileriniz, tarayicinizla ilgili ayrintilar, web
sitemizdeki sayfalara yaptiginiz ziyaretlerin siresi, sayfa gortntlilemeleri ve gezinme yollari,
web sitemizi ka¢ kez kullandiginiza dair ayrintilar, saat dilimi ayarlari ve web sitemize erismek
icin kullandiginiz cihazlardaki diger teknolojiler gibi, web sitemizi ve ¢evrimici hizmetlerimizi
kullaniminizla ilgili verileri igerir. Bu verilerin kaynagi, analiz izleme sistemimizdir.
iletisim Verileri, cevrimigi formlarimiz, e-posta, kisa mesaj, sosyal medya mesaijlari, sosyal
medya paylasimlari, telefon, siparigler veya bize gdnderdiginiz diger herhangi bir iletigsim
yoluyla bize ilettiginiz tim iletisimleri icerir.
Pazarlama Verileri, bizden ve U¢iincl taraflarimizdan pazarlama mesajlari alma konusundaki
tercihleriniz, iletisim tercihleriniz ve giysi bedeni ve gida alerjileri gibi tegvikler ve etkinliklerle
ilgili sagladiginiz bilgileri icerir.

Ayrica, QBS personeliigin kisisel verileri asagidaki sekilde toplayabilir, kullanabilir, saklayabilir
ve aktarabiliriz:

Calisan Verileri arasinda isim, iletisim bilgileri, ulusal kimlik numarasi, vergi kimlik numarasi
veya esdeder istihdam kimlik numarasi, dogum tarihi, banka hesap bilgileri, cinsiyet, etnik
koéken, uyruk, din, hastalik izni ayrintilari, tibbi durumlar, engellilikler, recgeteli ilaglar, milakat
notlari, ézge¢misler, bagvuru formlari, kapak mektuplari, degerlendirmeler, performans
degerlendirmeleri, maaslar, zamlar, ikramiyeler, komisyonlar, fazla mesai, yan haklar, giderler
dahil olmak Uzere Ucret ayrintilari, sendika Gyeligi ayrintilari (varsa), ¢alisan izleme bilgileri,
resmi ve gayri resmi raporlar ile uyarilar dahil disiplin konularina iliskin kayitlar, belgesel
kanitlar dahil sikayet ayrintilari, gériisme notlari, izlenen prosedurler ve sonuclar; ve (ilgili
oldugu durumlarda ve goéreve bagl olarak) adli sicil kontroll sonugclarini igerir.

Ayrica, QBS igilanlarina bagvuran dis adaylara ait kigisel verileri asagidaki sekilde toplayabilir,
kullanabilir, saklayabilir ve aktarabiliriz:

Basvuru Sahibi Verileri arasinda isim, iletisim bilgileri, ilgi alanlari, 6zge¢mis, deneyim,
egitim, akademik ve mesleki nitelikler, gorusme ve dederlendirmeler kapsaminda saglanan
bilgiler, cesitlilik ve firsat esitligi verileri, bagvurunuzun kabul edilmesi durumunda ise alim
Oncesi tarama bilgileri, basvurunuzun kabul edilmesi durumunda mali bilgileriniz,
bagvurunuzun kabul edilmesi durumunda banka hesap bilgileri, gérisme ve degerlendirme
sonuglari ile geri bildirimler, is teklifi ayrintilari, belirttiginiz referanslardan alinan referanslar,
adli sicil ve engel kontroll sonuglari (ilgili oldugu durumlarda ve basvurulan pozisyona bagl
olarak) ve ise alim slreci sirasinda saglanan bilgilerin, ilgili Gglincu taraflarla (6rnegin, énceki
isverenler, egitim ve yeterlilik saglayicilan) iletisime gegilerek veya kamuya acik kaynaklar
kullanilarak (6rnegin, deneyiminizi, egitiminizi ve niteliklerinizi dogrulamak igin) dogrulanmasi.

Ayrica, istatistiksel veya demografik veriler gibi Toplu Verileri herhangi bir amacla toplar,
kullanir ve paylasinz. Toplu Veriler kisisel verilerinizden turetilebilir, ancak bu veriler kimliginizi
dogrudan veya dolayll olarak ifsa etmeyecedi icin yasal olarak kKigisel veri olarak kabul
edilmez. Ornegin, belirli bir web sitesi 6zelligine erisen kullanicilarin yiizdesini hesaplamak
icin Kullanim Verilerinizi toplu hale getirebiliriz. Ancak, Toplu Verileri kisisel verilerinizle
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birlegtirip veya iligkilendirerek sizi dogrudan veya dolayh olarak tanimlayabilirsek, birlestirilen
verileri kisisel veri olarak degerlendirir ve bu gizlilik politikasina uygun olarak kullaniriz.

Yukarida acgikga belirtilen durumlar disinda, sizinle ilgili herhangi bir 6zel kategorideki kigisel
veri toplamayiz (buna irk veya etnik kdkeniniz, dini veya felsefi inanclariniz, cinsel yagsaminiz,
cinsel yoneliminiz, siyasi gorusleriniz, sendika Uyeliginiz, saghginizla ilgili bilgiler ile genetik ve
biyometrik veriler dahildir). Ayrica, adli mahkumiyetler ve sugclarla ilgili herhangi bir bilgi de
toplamayiz.

Kigisel verilerinizi saglamamaniz durumunda

Yasalar geredi veya sizinle yaptigimiz bir sdézlesmenin gartlari uyarinca kisisel verileri
toplamamiz gerektigi durumlarda, talep edildiginde bu verileri saglamazsaniz, sizinle
yaptidimiz veya yapmaya c¢alistigimiz s6zlesmeyi (6rnegin, size mal veya hizmet sunmak)
yerine getiremeyebiliriz. Bu durumda, bizimle olan bir Grlin veya hizmeti iptal etmek zorunda
kalabiliriz, ancak bdyle bir durum sdz konusu oldugunda sizi bilgilendirecegiz.

Kisisel verileriniz nasil toplanmaktadir?

Sizden ve hakkinizda veri toplamak igin asagidakiler dahil olmak Uzere cesitli yontemler
kullaniyoruz:

Dogrudan etkilesimler. Formlari doldurarak veya posta, telefon, e-posta ya da baska yollarla
bizimle iletisime gecerek bize kisisel verilerinizi verebilirsiniz. Bu, asagidaki durumlarda
sagladiginiz kisisel verileri icerir:

- Urdn veya hizmet satin alirken veya saglarken;

- web sitemizde bir hesap olustururken;

- hizmetlerimize veya yayinlarimiza abone oldugunuzda;

- size pazarlama materyallerinin génderilmesini talep ettiginizde;

- bir yarismaya, promosyona veya ankete katildiginizda;

- bir etkinlige katiimak;

- bize geri bildirimde bulunmak veya bizimle iletisime ge¢gmek;

- sirketimizde ise baglamak; veya

- sirketimizde ise bagvurmak.

Otomatik teknolojiler veya etkilesimler. Web sitemizle etkilesimde bulundugunuzda,
ekipmaniniz, tarama eylemleriniz ve aligkanliklariniz hakkinda verileri otomatik olarak toplariz.
Bu kisisel verileri ¢cerezler, sunucu gunlukleri, izleme pikselleri ve diger benzer teknolojileri
kullanarak  toplariz. Daha fazla ayrinti icin IGtfen cerez politikamizi
https://www.gbssoftware.com/cookie-policy.html inceleyin.

Ugiincii taraflar veya kamuya acgik kaynaklar. Analitik saglayicilari, reklam aglari ve arama
bilgisi saglayicilari dahil ancak bunlarla sinirli olmamak lzere c¢esitli Gglincu taraflardan ve
kamuya acik kaynaklardan sizinle ilgili kisisel veriler alacagiz saglayicilari, teknik,
0deme ve teslimat hizmeti saglayicilari, veri aracilari veya toplayicilari ile QBS’nin faaliyet
gOsterdigi yargl bolgelerindeki kamuya acik sirket sicil kayitlari, diizenleyici veritabanlari ve
diger kamuya acik kaynaklar dahil olmak Uzere cesitli Gglncl taraflar ve kamuya acik
kaynaklardan hakkinizda kisisel veriler alacagiz
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Kisisel verilerinizi nasil kullaniyoruz

Kisisel verilerinizi yalnizca yasalarin izin verdigi durumlarda kullanacagiz. En yaygin olarak,
kisisel verilerinizi asagidaki durumlarda kullanacagiz:

Mesru Menfaat, size en iyi hizmeti/Urinl ve en iyi ve en guvenli deneyimi sunabilmemiz igin
isimizi yuritme ve ydonetme konusundaki menfaatimizi ifade eder. Mesru menfaatlerimiz icin
kisisel verilerinizi islemeden dnce, bu islemin sizin tUzerinizde yaratabilecegi olasi etkileri (hem
olumlu hem de olumsuz) ve haklarinizi dikkate alp dengeledigimizden emin oluruz.
Menfaatlerimizin, sizin Uzerinizdeki etkiden daha agdir basmadigi faaliyetler igin kisisel
verilerinizi kullanmayiz (izniniz olmasi veya yasalarca baska sekilde gerekli veya izin verilmis
olmasi harig). Belirli faaliyetlerle ilgili olarak mesru menfaatlerimizi sizin tzerinizdeki olasi
etkilerle nasil degerlendirdigimiz hakkinda daha fazla bilgiyi bizimle iletisime gecerek
edinebilirsiniz.

Sozlegsmenin Yuritlilmesi, taraf oldugunuz bir sézlegsmenin yaratilmesi igin gerekli oldugu
durumlarda veya bdyle bir sézlesme imzalanmadan 6nce talebiniz Gzerine adimlar atmak
amaciyla verilerinizin iglenmesi anlamina gelir.

Yasal yukiuimliliige uymak, tabi oldugumuz bir yasal yukimlilige uymak igin gerekli oldugu
durumlarda Kisisel verilerinizin islenmesi anlamina gelir.

Genel olarak, kigisel verilerinizi iglemek icin yasal dayanak olarak rizaya dayanmayiz; ancak
size e-posta veya kisa mesaj yoluyla Ug¢uncl taraflarin dogrudan pazarlama iletigimlerini
gdndermeden 6nce rizanizi alacagiz. Bizimle iletisime gecerek pazarlama amagl rizanizi
istediginiz zaman geri cekme hakkina sahipsiniz.

Kisisel verilerinizi kullanacagimiz amaclar

Asagida, kisisel verilerinizi kullanmayi planladigimiz tim ydéntemlerin ve bunu yapmak icin
dayandigimiz yasal dayanaklarin bir agiklamasini tablo formatinda sunuyoruz. Ayrica, uygun
oldugu durumlarda mesru menfaatlerimizi de belirttik.

Verilerinizi kullandigimiz belirli amaca bagli olarak, kisisel verilerinizi birden fazla yasal
dayanak temelinde igleyebilecegimizi Iitfen unutmayin. Asagidaki tabloda birden fazla
dayanak belirtiimisse, kisisel verilerinizi iglemek i¢in dayandigimiz belirli yasal dayanak
hakkinda ayrintilara ihtiyaciniz varsa lutfen bizimle iletisime gecin.

Degerlendirme veya profil olusturma araclari kullandigimiz durumlarda, elde edilen sonuglar
ydnetim kararlarini desteklemek ve calisanlarin gelisimini saglamak amaciyla kullanilir. Bu
sonuglar, herhangi bir istihdam kararinin tek dayanagi olarak kullaniimaz ve her zaman insan
yargisiyla birlikte degerlendirilir.

Amac/Faaliyet Mesru menfaat gerekgesi dahil olmak

lizere igsleme icin yasal dayanak

Sizi yeni bir misteri, tedarikci veya diger is ortadi olarak | (a) Sizinle yapilan bir s6zlesmenin ifasi
kaydetmek (b) Mesru menfaatlerimiz igin gerekili

olmasi (sizinle is yapabilmemiz igin)

Sipariginizi igslemek ve teslim etmek, asagidakiler dahil: | (a) Sizinle yapilan bir sézlegsmenin ifasi

(a) Odemeleri, cretleri ve masraflari ydnetmek (b) Mesru menfaatlerimiz igin gereklidir
(b) Bize 6denmesi gereken tutarlari tahsil etmek ve geri | (bize 6denmesi gereken borglari tahsil
almak etmek)
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Sizinle olan
icerecektir:
(a) Sartlarimizda veya gizlilik politikamizda yapilan
degisiklikler hakkinda sizi bilgilendirmek

(b) Sizden bir degerlendirme yazmanizi veya bir ankete
katilmanizi istemek

(c) Mugterilerle, Uranlerimizle ilgili ihtiyaglari ve musteri
hizmetleri amaciyla iletisime gegmek

(d) Potansiyel musterilerle, UrUnlerimizle ilgili talepleri
hakkinda iletisime gecmek

iliskimizi yonetmek; bu, asagidakileri

(a) Sizinle yapilan bir s6zlesmenin ifasi
(b) Yasal bir yukimlulige uymak igin
gerekli olmasi

(c) Mesru menfaatlerimiz icin gerekli
olmasi (kayitlarimizi gincel tutmak ve
musterilerin  Grdnlerimizi/hizmetlerimizi
nasil kullandigini incelemek)

Bir cekilise, yarismaya katilabilmeniz veya bir anketi
doldurabilmeniz igin

(a) Sizinle yapilan bir s6zlesmenin ifasi
(b) Mesru menfaatlerimiz icin gerekli

olmasi (musterilerin
Urtnlerimizi/hizmetlerimizi nasil
kullandigini incelemek, bunlari

gelistirmek ve isimizi buyitmek)

isletmemizi ve web sitelerimizi ydnetmek ve korumak
(sorun giderme, veri analizi, test, sistem bakimi, destek,
raporlama ve veri barindirma dahil)

(@) Mesru menfaatlerimiz igin gerekli
olmasi (isletmemizi ylUrutmek, idari ve
BT hizmetleri sunmak, ag guvenligini
saglamak, dolandiriciligi 6nlemek ve bir
is yeniden duzenlemesi veya grup
yeniden yapilandirmasi kapsaminda)
(b) Yasal bir yukimlalige uymak igin
gerekli

Size ilgili web sitesi icerigi ve reklamlar sunmak ve size | Mesru menfaatlerimiz igin  gerekli

sundugumuz reklamlarin  etkinligini  élgmek veya | (musterilerin Urlnlerimizi/hizmetlerimizi

anlamak nasil kullandigini incelemek, bunlari
gelistirmek, isimizi buyutmek ve
pazarlama stratejimizi sekillendirmek
amaciyla)

Web sitemizi, artnlerimizifhizmetlerimizi, | Mesru menfaatlerimiz i¢in gereklidir

pazarlamamizi, masteri iligkilerimizi ve deneyimlerimizi
iyilestirmek igin veri analitigini kullanmak

(Grin ve hizmetlerimiz i¢cin musteri
tirlerini  tanimlamak, web sitemizi
gincel ve alakali tutmak, isimizi
gelistrmek ve pazarlama stratejimizi
sekillendirmek amaciyla)

iiginizi gekebilecek (riin veya hizmetler hakkinda size
onerilerde bulunmak

Mesru menfaatlerimiz icin gereklidir
(Grdnlerimizi/hizmetlerimizi gelistirmek
ve isimizi blyutmek amaciyla)

Tedarikcilerimiz, profesyonel danismanlarimiz, ticaret | Yasal bir yUkimlulige uymak igin

kuruluglari  ve dernekleri, bankacilar ve finans | gereklidir

sadlayicilarimizla iletisim kurmak

Hukuki talepler ve ihtilaflarda taraflarla iletisime gecmek | Yasal bir yukimltlige uymak igin
gereklidir

Calisanlar ve is bagvuru sahipleri igin:
° Personeli tanimlamak ve onlarla iletisim kurmak;

o Personel yonetimi (performans yodnetimi ve
disiplin dahil);

o Personel egitimi ve gelisimi;

o Maas, emeklilik ve sosyal haklarin yénetimi;

° Calisma saatleri, devamlilik, hastalik ve

devamsizlik ydénetimi;

(a) Sizinle yapilan bir s6zlesmenin ifasi

(b) Yasal bir yukimlulige uymak igin
gerekli olmasi

(c) Mesru menfaatlerimiz icin gerekli
olmasi (kayitlarimizi giincel tutmak
ve musterilerin
ardnlerimizi/hizmetlerimizi nasil
kullandigini incelemek)
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Calisanlarla ilgili yasal veya dlzenleyici
yukumlaliklerin yerine getiriimesi;

Sikayet, talep ve davalarin ele alinmasi;

insan kaynaklari yénetimi ve IK kayitlarinin
tutulmasi;

iletisim, halkla iliskiler, pazarlama ve is
gelistirme;

Finansal raporlama ve analiz, is planlamasi ve
tahminleri ile is yeniden yapilandirmasi;

is risklerinin yénetimi (bilgi teknolojisi ve iletisim
ile ilgili olanlar dahil);

Guvenlik, emniyet ve uygunsuz, etik disi veya
yasadigi faaliyetlerin  Onlenmesi ve tespit
edilmesi;

Firsat esitligi ve cesitliligin saglanmasi;

ise alim ve segme;

ise alim éncesi dogrulama ve tarama;

Referans taleplerine yanit verme;

ise alimla ilgili geri bildirimlerin alinmasi;

ise alim sikayetlerini ele almak.

is teklifleri;

Basarisiz olan is basvuru sahipleriyle gelecekteki
firsatlar hakkinda iletisime gecme.

YoOnetimi, ekip gelisimini ve kurumsal etkinligi
desteklemek amaciyla degerlendirme araclarinin
ve davranigsal profillemenin (DISC Kkisilik
degerlendirmeleri gibi) kullaniimasi.

4.6

4.7

4.8

.Tamamen otomatik karar verme slreci uygulamiyoruz; ancak aday degerlendirme
platformlari ve galisan gelistirme araclari (DISC kisilik degerlendirmeleri gibi) dahil olmak
Uzere, profil olusturma ve yapilandiriimis degerlendirme unsurlarini igeren sistemler ve araglar
kullaniyoruz. Bu araglar, insan tarafindan alinan kararlari destekler ve tek basina kullaniimaz.

Web sitelerimiz, web sitemizi ziyaret ettiginizde kisisel verilerinizi korumak i¢in su anda mevcut
olan en gelismis sifreleme teknolojisi olan Glvenli Yuva Katmani (“SSL”) sifrelemesini
kullanmaktadir.

Bazi web sitelerimizde, ziyaretgilerin Grlin siparisi vermesini ve ¢evrimi¢i 6deme yapmasini
saglayan e-ticaret iglevleri bulunmaktadir. Ancak, édeme karti bilgileriniz hi¢bir zaman
sistemlerimizde saklanmaz veya islenmez. Bunun yerine, 6deme karti bilgileriniz (yani kart
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numarasl, son kullanma tarihi ve CVV) sunucularimizdan ge¢meden dogrudan ddeme
isleyicimiz olan Trust Payments Limited’e gonderilir.

Trust Payments Limited, PCI (Odeme Karti Endistrisi Veri Glivenligi Standardi) ve GDPR ile
uyumludur. Daha fazla bilgi igin bkz.:_https://www.trustpayments.com/

Pazarlama

Ozellikle pazarlama ve reklamcilikla ilgili olarak, belirli kisisel verilerin kullanimi konusunda
size secgenekler sunmaya calisiyoruz. Ucglncu taraflar bizden iletisim almak Gzere
kaydolduklarinda, iletisim tercihleri ile ilgili sorular sunuyoruz.

izninizle ve/veya yasalarin izin verdigi durumlarda, kisisel verilerinizi pazarlama amaglari igin
de kullanabiliriz; bu, hizmetlerimizle ilgili bilgiler, haberler ve teklifler veya size tanitmak
istedigimiz is firsatlari hakkinda e-posta ve/veya telefon ve/veya kisa mesaj ve/veya posta
yoluyla sizinle iletisime gegmeyi icerebilir. Size herhangi bir yasadigl pazarlama mesaji veya
spam gonderilmeyecektir. Haklarinizi tam olarak korumak ve gecerli veri koruma yasalarina
uymak icin her zaman c¢aba gosterecegiz ve her zaman bu tir iletisimlerden vazgegme
segeneginiz olacaktir.

Bizden gelen promosyon teklifleri

Kimlik, iletisim, Teknik, Kullanim ve Profil Verilerinizi, neyi isteyebileceginizi veya ihtiyag
duyabileceginizi ya da neyin ilginizi ¢ekebilecegini belirlemek amaciyla kullanabiliriz. Bu
sekilde, hangi drtn, hizmet ve tekliflerin sizin igin uygun olabilecegine karar veririz (buna
pazarlama diyoruz).

Bizden bilgi talep ettiyseniz veya bizden mal ya da hizmet satin aldiysaniz ve bu pazarlama
iletisimlerini almaktan vazge¢gmediyseniz, bizden pazarlama iletisimleri alacaksiniz.

Ugiincii taraf pazarlama

Kisisel verilerinizi harici pazarlama amaclariyla herhangi bir Gi¢iincl tarafla paylasmadan dnce,
aclk nzanizi  alacagiz. Etik Pazarlama Politikamiza buradan ulasabilirsiniz:
https://www.gbstechnology.com/wp-content/uploads/2021/11/QBS-Ethical-Marketing-

Policy.pdf

Abonelikten ¢cikma

Size gbnderilen herhangi bir pazarlama mesajindaki abonelikten ¢ikma baglantilarini takip
ederek veya istediginiz zaman bizimle iletisime gecerek, size pazarlama mesajlari
gonderilmesini durdurmamizi talep edebilirsiniz.

Bu pazarlama mesajlarini almaktan vazgectiginizde, bu durum, bir Grin/hizmet satin alimi,
garanti kaydi, Urin/hizmet deneyimi veya diger islemler sonucunda bize saglanan kisisel
veriler icin gegerli olmayacaktir.

Cerezler

Tarayicinizi, tim veya bazi tarayici gerezlerini reddedecek veya web siteleri cerezleri
ayarladiginda veya cerezlere eristiginde sizi uyaracak sekilde ayarlayabilirsiniz. Cerezleri
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devre digi birakir veya reddederseniz, bu web sitesinin bazi béliumlerine erigilemeyebilecegini
veya bu boélumlerin dizgin galismayabilecegini lutfen unutmayin. Kullandigimiz cerezler
hakkinda daha fazla bilgi igin litfen_https://www.gbssoftware.com/cookie-policy.html adresini
ziyaret edin.

Amac degisikligi

Kisisel verilerinizi, yalnizca topladigimiz amaglar icin kullanacagiz; ancak, bagka bir nedenle
kullanmamiz gerektigini makul bir sekilde degerlendirirsek ve bu neden orijinal amacla
uyumluysa, bu durum istisna teskil eder. Yeni amag icin yapilan islemenin orijinal amagla nasil
uyumlu olduguna dair bir agiklama almak isterseniz, lltfen bizimle iletisime gegin.

Kisisel verilerinizi baska bir amacla kullanmamiz gerekirse, sizi bilgilendirecediz ve bunu
yapmamiza izin veren yasal dayanagi acgiklayacagiz.

Yukaridaki kurallara uygun olarak, yasalarin gerektirdigi veya izin verdigi durumlarda, bilginiz
veya rizaniz olmadan kisisel verilerinizi igsleyebilecegimizi lGtfen unutmayin.

Kisisel verilerinizin ifgasi

Yukaridaki tabloda belirtilen amaclar dogrultusunda, kisisel verilerinizi asagida belirtilen
taraflarla paylasabiliriz.

Ortak veri sorumlusu veya isleyici olarak hareket eden QBS Technology Group binyesindeki

diger sirketler dahil olmak Uzere sirket ici Gglincu taraflar.

Asagidakiler dahil ancak bunlarla sinirli olmamak tzere harici Gglncl taraflar:

- BT ve sistem yOnetimi hizmet saglayicilari, pazarlama ve etkinlik hizmet saglayicilari
ve bulut tabanh depolama platformlari gibi igleyici olarak faaliyet gosteren hizmet
saglayicilar.

- Danismanlik, bankacilik, hukuk, sigorta ve muhasebe hizmetleri sunan avukatlar,
bankacilar, denetciler ve sigortacilar dahil olmak Uzere, igleyici veya ortak veri
sorumlusu olarak faaliyet gosteren profesyonel danigsmanlar.

Belirli durumlarda isleme faaliyetlerinin raporlanmasini gerektiren vergi daireleri, dizenleyici

kurumlar ve diger yetkili makamlar. Asagidaki belirli G¢tncu taraflar:

- Jotform — web formlari ve anketler icin kullanilan bulut tabanli anket araci:
(https://www.jotform.com/gdpr-compliance/dpa/)

- Active Campaign - bulut tabanli e-posta
aracihttps://www.activecampaign.com/legal/gdpr-updates/gdpr-overview ve piksel
izleme: https://help.activecampaign.com/hc/en-us/articles/115000846804-About-

campaign-opens-tracking-with-ActiveCampaign#about-campaign-opens-tracking-
with-activecampaign-0-0

- Matomo — analiz hizmeti saglayicisi:_https://matomo.org/matomo-cloud-privacy-policy/

- Hubspot — bulut tabanli CRM ve e-posta araci:_https://legal.hubspot.com/privacy-policy

- Smartsheet — Gglincu taraf yazihm:_https://www.smartsheet.com/legal/privacy

- Exponential E — bulut barindirma hizmetleri:_https://www.exponential-e.com/privacy-
policy

- Uglinci taraf bordro sirketi, ayrintilari talep lzerine saglanabilir;

- Talep Uizerine ayrintilari verilebilecek ticlinci taraf IK portalr;

- Talep Uzerine ayrintilari verilebilecek Uguncu taraf emeklilik saglayicisi;

- Talep Uzerine ayrintilari saglanabilecek Gg¢uncu taraf kredi sigortacilari;
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- Degerlendirme, 6lcme ve raporlama islevleri saglamak amaciyla basvuru sahibi ve
c¢alisan verilerini igleyebilen Uglncl taraf degerlendirme ve ise alim platformu
saglayicilari (Canditech gibi). Bu araclar, ise alim ve ¢alisan gelisimini desteklemek
icin otomatik puanlama veya davranis analizi gibi 6zellikler icerebilir.
isletmemizin veya varliklarimizin bir kismini satmayi, devretmeyi veya birlestirmeyi tercih
edebilecegimiz Ggilncu taraflar. Alternatif olarak, baska isletmeleri satin almayi veya onlarla
birlesmeyi de disiinebiliriz. isletmemizde bir degisiklik meydana gelirse, yeni sahipler kisisel
verilerinizi bu gizlilik politikasinda belirtilen sekilde kullanabilir.

Bu politikada belirtilenler diginda, asagidaki istisnalar haricinde kisisel verilerinizi higbir amacla
uclncu taraflarla paylasmayacagiz:

° Acikca riza verdiginiz durumlar; veya

. S6z konusu kisisel verilerin paylasiimasi, sizinle aramizdaki bir sézlesmenin ifasi igin
gerekli oldugunda. Buna, kredi/banka karti bilgilerinizi 6deme iglemcileriyle paylasmak
da dahildir; veya

° So6z konusu kisisel verilerin paylasiimasi, sizin ¢ikariniza olan bir Gglincl taraf ile
aramizdaki bir sozlesmenin ifasi icin gerekli oldugunda; veya
. Bazi sinirli durumlarda, yasal islemlerde yer almamiz veya yasal ya da duzenleyici

yukumlaliklerimize, bir mahkeme kararina veya bir devlet kurumunun talimatlarina
uymamiz gerektiginde, sizin verileriniz de dahil olmak Uzere belirli kisisel verileri
paylasmamiz yasal olarak zorunlu olabilir.

o Verilerinizi, bizimle buydk oOlgcide ortak sahiplige sahip sirketler “grubu” icinde
paylasabiliriz.

Yukarida aciklandigi gibi kisisel verilerinizden herhangi birine Ggtinct bir tarafin ihtiyaci olmasi
durumunda, kisisel verilerinizin guvenli ve emniyetli bir sekilde, haklariniz, yukumlultiklerimiz
ve Uglncl tarafin yasal yukimltlikleri dogrultusunda islenmesini saglamak igin gerekli
Onlemleri alacagiz. Herhangi bir kisisel verinin Turkiye disina aktariimasi durumunda, kigisel
verilerinizin Turkiye iginde oldugu kadar guvenli ve emniyetli bir sekilde islenmesini saglamak
icin uygun onlemleri alacagiz.

Tum Gglncd taraflarin kisisel verilerinizin givenligini gozetmesini ve yasalara uygun sekilde
islem yapmasini sart kosariz. Ugtincl taraf hizmet saglayicilarimizin kigisel verilerinizi kendi

amagclari igin kullanmasina izin vermeyiz ve kisisel verilerinizi yalnizca belirtilen amaglar
dogrultusunda ve talimatlarimiza uygun olarak islemelerine izin veririz.

Uluslararasi aktarimlar

Kisisel verilerinizi QBS Technology Group blinyesinde paylasabiliriz. Bu, kisisel verilerinizin

Turkiye disina ve/veya ilk olarak toplandigi Ulke disina, 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu (“KVKK”) ve gecerli oldugu durumlarda diger ilgili veri koruma mevzuati dahil olmak Uzere,
gecerli veri koruma kanunlarina uygun olarak aktarilmasini igcerebilir.

6.2

Dis tglncu taraflarimizdan bazilari Tirkiye disinda yerlesiktir; bu nedenle, kisisel verilerinizin

bu taraflarca islenmesi, verilerin Tlrkiye disina aktariimasini gerektirecektir.

6.3

Kisisel verileri uluslararasi olarak aktardigimiz her durumda, Kisisel verilerinizin korunmaya
devam etmesini ve guvenli ve yasal bir sekilde islenmesini saglamak igin uygun onlemleri
alinz. Gerektiginde, gegerli veri koruma kanunlari kapsaminda gerekli olan koruma diizeyine
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esdeger bir koruma saglamak Uzere tasarlanmis uygun sbézlesmeye dayali, teknik ve
organizasyonel guvenlik dnlemlerini uygulariz.

Kigisel verilerinizi Turkiye disina aktarirken kullandigimiz 6zel mekanizma hakkinda daha
fazla bilgi almak isterseniz litfen bizimle iletisime gegin.

Veri guvenligi

Kisisel verilerinizin kazara kaybolmasini, yetkisiz bir sekilde kullaniimasini veya erisilmesini,
degistiriimesini veya ifsa edilmesini 6nlemek icin uygun givenlik 6nlemleri aldik. Ayrica, kisisel
verilerinize erigimi, is gereg@i bu bilgilere ihtiya¢ duyan calisanlar, temsilciler, yukleniciler ve
diger Uguncu taraflarla sinirlandiriyoruz. Bu Kigiler, kisisel verilerinizi yalnizca talimatlarimiz
dogrultusunda isleyecek ve gizlilik yikimlaligune tabi olacaklardir.

Herhangi bir kisisel veri ihlali siphesiyle basa ¢ikmak igin prosedirler olusturduk ve yasal
olarak gerekli oldugu durumlarda ihlali size ve ilgili dizenleyici kurumlara bildirecegiz.

Veri saklama suresi
Kisisel verilerimi ne kadar siireyle kullanacaksiniz?

Kisisel verilerinizi, yasal, duzenleyici, vergi, muhasebe veya raporlama gerekliliklerini yerine
getirmek de dahil olmak Uzere, toplama amagclarimizi yerine getirmek i¢in makul olarak gerekli
oldugu sirece saklayacagiz. Bir sikayet olmasi durumunda veya sizinle olan iligkimizle ilgili
bir dava ihtimali olduguna makul olarak inanmamiz durumunda, kigisel verilerinizi daha uzun
bir siire saklayabiliriz.

Kisisel veriler i¢cin uygun saklama slresini belilemek amaciyla, kisisel verilerin miktarini,
niteligini ve hassasiyetini, kisisel verilerinizin yetkisiz kullanimi veya ifsasindan
kaynaklanabilecek potansiyel zarar riskini, kisisel verilerinizi isleme amaclarimizi ve bu
amaclara bagka yollarla ulasip ulasamayacagimizi ve gecerli yasal, duzenleyici, vergi,
muhasebe veya diger gereklilikleri dikkate aliriz.

Kisisel verilerinizin farkl yonlerine iligkin saklama slrelerinin ayrintilari, bizimle iletisime
gecerek talep edebileceginiz saklama politikamizda yer almaktadir.

Bazi durumlarda, verilerinizin silinmesini talep edebilirsiniz; bununla ilgili ayrintilar asagida
belirtilmistir.

Bazi durumlarda, arastirma veya istatistiksel amaclarla kisisel verilerinizi anonim hale
getirecegdiz (bdylece veriler artik sizinle iligkilendirilemeyecektir); bu durumda, bu bilgileri size
ayrica bildirimde bulunmaksizin stresiz olarak kullanabiliriz.

Yasal haklariniz

Belirli durumlarda, veri koruma kanunlari kapsaminda kisisel verilerinizle ilgili haklara
sahipsiniz:

Kisisel verilerinize erigim talebinde bulunma (genellikle "veri sahibi erisim talebi" olarak
bilinir). Bu, hakkinizda tuttugumuz kigisel verilerin bir kopyasini almanizi ve bu verileri yasalara
uygun sekilde isledigimizi kontrol etmenizi saglar.
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Hakkinizda elimizde bulunan kigisel verilerin duizeltiimesini talep etme. Bu, hakkinizda
elimizde bulunan eksik veya yanlig verilerin dizeltiimesini saglar; ancak bize sagladiginiz yeni
verilerin dogrulugunu teyit etmemiz gerekebilir.
Kisisel verilerinizin silinmesini talep etme. Bu, verilerinizi islemeye devam etmemiz igin
gecerli bir neden bulunmadiginda, kisisel verilerinizi silmemizi veya kaldirmamizi talep
etmenizi saglar. Ayrica, isleme itiraz etme hakkinizi basariyla kullandidiniz durumlarda
(asagiya bakiniz), bilgilerinizi hukuka aykiri olarak iglemis olabilecedimiz durumlarda veya
yerel yasalara uymak igin kisisel verilerinizi silmemiz gereken durumlarda, kisisel verilerinizin
silinmesini veya kaldiriimasini talep etme hakkina da sahipsiniz. Bununla birlikte, belirli yasal
nedenlerden dolayi silme talebinize her zaman uyamayabilecegimizi lGtfen unutmayin; bu
nedenler, varsa, talebiniz sirasinda size bildirilecektir.
Mesru menfaatimize (veya bir t¢tincl tarafin menfaatine) dayandigimiz durumlarda ve temel
hak ve o&zgurliklerinizi etkiledigini disundugunuz icin bu gerekgeyle isleme itiraz etmek
istemenize neden olan dzel bir durumunuz varsa, kisisel verilerinizin iglenmesine itiraz etme
hakkina sahipsiniz. Ayrica, kisisel verilerinizi dogrudan pazarlama amaclariyla isledigimiz
durumlarda da itiraz etme hakkina sahipsiniz. Bazi durumlarda, hak ve o6zgurliklerinizi
gecersiz kilan, verilerinizi islememiz ic¢in zorlayici mesru gerekgelerimiz oldugunu
kanitlayabiliriz.

Kisisel verilerinizin islenmesinin kisitlanmasini talep edebilirsiniz. Bu, asagidaki durumlarda

kisisel verilerinizin islenmesinin askiya alinmasini bizden talep etmenizi saglar:

- Verilerin dogrulugunun tespit edilmesini istiyorsaniz.

- Verilerin kullaniminin hukuka aykiri oldugu, ancak verilerin silinmesini istemediginiz
durumlarda.

- Yasal hak taleplerini olusturmak, kullanmak veya savunmak icin verilere ihtiyaciniz
oldugu icin, bizim artik bu verilere ihtiyacimiz olmasa bile verileri saklamamizi
istemeniz durumunda.

- Verilerinizin kullanimina itiraz etmis olsaniz da, verileri kullanmak igin haklarinizi ve
Ozgurliklerinizi asan mesru gerekgelerimiz olup olmadigini dogrulamamiz gerekiyorsa.

Kisisel verilerinizin size veya bir UglUncl tarafa aktariimasini talep edebilirsiniz. Kisisel
verilerinizi, size veya sectiginiz bir G¢lincl tarafa, yapilandiriimis, yaygin olarak kullanilan ve
makine tarafindan okunabilir bir formatta saglayacagiz. Bu hakkin, yalnizca baslangigta
kullanmamiza izin verdiginiz otomatiklestiriimis bilgiler veya sizinle bir s6zlesmeyi yerine
getirmek icin kullandigimiz bilgiler igin gecerli oldugunu lutfen unutmayin.
Kisisel verilerinizi islemek icin rizaya dayandigimiz durumlarda, rizanizi istediginiz zaman
geri ¢ekebilirsiniz. Ancak bu, rizanizi geri cekmeden énce gercgeklestiriien herhangi bir
islemenin hukuka uygunlugunu etkilemeyecektir. Rizanizi geri ¢ekerseniz, size belirli Grin
veya hizmetleri sunamayabiliriz. Rizanizi geri ¢ektiginizde bdyle bir durum sdz konusuysa sizi
bilgilendirecegiz. Profil olusturma aracglarinin kullanildigi durumlarda, bireyler isleme
faaliyetine itiraz etme ve bu tur degerlendirmelerin nasil kullanildigina dair daha fazla bilgi
talep etme hakkina sahiptir.

Yukarida belirtilen haklardan herhangi birini kullanmak isterseniz, litfen yukaridaki iletisim
bilgilerini kullanin.

Genellikle herhangi bir licret talep edilmez

Kisisel verilerinize erismek (veya diger haklardan herhangi birini kullanmak) icin herhangi bir
Ucret ddemeniz gerekmez. Ancak, talebinizin agikca temelsiz, tekrarlayici veya asiri olmasi
durumunda makul bir Ucret talep edebiliriz. Alternatif olarak, bu durumlarda talebinizi yerine
getirmeyi reddedebiliriz.

Sizden ne isteyebilecegimiz
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Kimliginizi dogrulamamiza ve kisisel verilerinize erisim hakkinizi (veya diger haklarinizi
kullanmanizi) saglamamiza yardimci olmasi igin sizden belirli bilgiler talep etmemiz
gerekebilir. Bu, kisisel verilerin, bunlari alma hakki olmayan kisilere ifsa edilmemesini
saglamak icin alinan bir guvenlik énlemidir. Ayrica, yanitimizi hizlandirmak amaciyla
talebinizle ilgili olarak sizden daha fazla bilgi istemek icin sizinle iletisime gecebiliriz.

Yanit verme siiresi
Tam megru taleplere bir ay icinde yanit vermeye calisiyoruz. Talebiniz 6zellikle karmagsiksa

veya birden fazla talepte bulunmussaniz, yanit siremiz bir aydan uzun surebilir. Bu durumda
sizi bilgilendirecegdiz ve gelismelerden haberdar edecegiz.

Son glincelleme: Adustos

‘VZ‘ST
2026

| Genel ‘




	QBS Software Yazılım ve Ticaret Anonim Şirketi Gizlilik Politikası
	• Tüzel kişiliğin tam adı: QBS Software Yazılım ve Ticaret Anonim Şirketi (şirket sicil numarası: 334328-0)
	• E-posta adresi: steven.turner@qbssoftware.com
	• Posta adresi: Gazeteciler Mah. Hikaye Sok. No.7 D.7 Şişli/İstanbul
	• Telefon numarası: +44 (0)20 8733 7199
	1.3 Türkiye Kişisel Verileri Koruma Kurumu’na veya veri koruma konularından sorumlu diğer yetkili denetim kurumlarına şikayette bulunma hakkınız bulunmaktadır. Bununla birlikte, bir denetim kurumuna başvurmadan önce endişelerinizi giderme fırsatı bula...
	4.4 Verilerinizi kullandığımız belirli amaca bağlı olarak, kişisel verilerinizi birden fazla yasal dayanak temelinde işleyebileceğimizi lütfen unutmayın. Aşağıdaki tabloda birden fazla dayanak belirtilmişse, kişisel verilerinizi işlemek için dayandığı...
	4.5     Değerlendirme veya profil oluşturma araçları kullandığımız durumlarda, elde edilen sonuçlar yönetim kararlarını desteklemek ve çalışanların gelişimini sağlamak amacıyla kullanılır. Bu sonuçlar, herhangi bir istihdam kararının tek dayanağı olar...
	4.6 .Tamamen otomatik karar verme süreci uygulamıyoruz; ancak aday değerlendirme platformları ve çalışan geliştirme araçları (DISC kişilik değerlendirmeleri gibi) dahil olmak üzere, profil oluşturma ve yapılandırılmış değerlendirme unsurlarını içeren ...
	4.11 İzninizle ve/veya yasaların izin verdiği durumlarda, kişisel verilerinizi pazarlama amaçları için de kullanabiliriz; bu, hizmetlerimizle ilgili bilgiler, haberler ve teklifler veya size tanıtmak istediğimiz iş fırsatları hakkında e-posta ve/veya ...
	6.1  Kişisel verilerinizi QBS Technology Group bünyesinde paylaşabiliriz. Bu, kişisel verilerinizin Türkiye dışına ve/veya ilk olarak toplandığı ülke dışına, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ve geçerli olduğu durumlarda diğer il...
	6.2 Dış üçüncü taraflarımızdan bazıları Türkiye dışında yerleşiktir; bu nedenle, kişisel verilerinizin bu taraflarca işlenmesi, verilerin Türkiye dışına aktarılmasını gerektirecektir.
	6.3 Kişisel verileri uluslararası olarak aktardığımız her durumda, kişisel verilerinizin korunmaya devam etmesini ve güvenli ve yasal bir şekilde işlenmesini sağlamak için uygun önlemleri alırız. Gerektiğinde, geçerli veri koruma kanunları kapsamında ...

